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Geachte heer Struijs,

Wij danken u voor het advies dat wij 14 augustus j.I. ontvingen van de Regionale Adviesraad Wmo
Drechtsteden over de Regionale visie sociaal domein Drechisteden.

U hebt uw advies opgebouwd in 13 onderdelen, met betrekking tot:

Het uitgangspunt van de Regionale Adviesraad Wmo Drechtsteden.

Het voorkomen van een eigen bijdrage bij algemene voorzieningen.

Het bevorderen van de bekendheid van (onafhankelijke) cliéntondersteuning.

De negatieve gevolgen van bezuinigen op de kwaliteit van de dienstverlening.

De visie van de Regionale adviesraad Wmo Drechtsteden op integrale ketenaanpak.

De visie van de Regionale adviesraad Wmo Drechtsteden op het vraagstuk of dient te worden

gestuurd op kosten of publieke waarden en de wijze waarop gemeenten lokaal dienen te

budgetteren.

7. Een concrete tekstaanpassing van de Regionale visie sociaal domein te aanzien van (de
kwetsbaarheid van) eenpersoonshuishoudens.

8. De visie van de Regionale adviesraad Wmo Drechtsteden de woonopgave in de Drechtsteden.

9. Het houden van proactief toezicht op de kwaliteit van maatwerkvoorzieningen.

10. De inzet van ervaringsdeskundigen bij stress-sensitieve dienstverlening.

11. De noodzaak van adequate doelgroepgerichte communicatie en informatievoorziening.

12. De bieden van een warme overdracht van het lokale niveau naar het regionale niveau bij
armoede en schulden.

13. De visie van de Regionale adviesraad Wmo Drechtsteden op het doen van een brede uitvraag bij
de toegang (voor Wmo-voorzieningen).
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Niet alle onderdelen van uw advisering vallen onder de verantwoordelijkheid van de regio, of bevatten
een concreet advies. In het onderstaande zullen wij puntsgewijs reageren en enkel daar inhoudelijk
inzoomen voor zover er sprake is van een advies dat de regionale verantwoordelijkheid betreft.

Daarbij maken we onderscheid in adviezen die de Regionale visie betreffen en adviezen die van
toepassing zijn op de latere concretisering van de Regionale visie in een uitvoeringsplan. Uiteraard zullen
we deze te zijner tijd aan u voorleggen. Waar uw adviezen en inzichten de lokale uitvoering betreffen,
hebben wij ze via het portefeuillehoudersoverleg onder de aandacht gebracht van de betreffende
bestuurders.
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Ad. 1
We hebben kennisgenomen van uw uitgangspunt.

Ad. 2

U adviseert geen bijdragen te heffen voor algemene voorzieningen. Dit advies valt onder de lokale
verantwoordelijkheid. Overigens achten wij het net als u onwenselijk dat, met de invoering van het
abonnementstarief, ook op de algemene voorzieningen een eigen bijdrage wordt geheven. Niet alleen
vanwege de door u geconstateerde drempel die dat zou kunnen opwerpen, maar zeker ook vanwege de
administratieve complexiteit die zou ontstaan wanneer zowel de algemene als maatwerkvoorzieningen
onder de werking van het (zelfde) abonnementstarief worden gebracht.

Ad. 3

U adviseert de bekendheid van cliéntondersteuning te bevorderen. Dit advies valt onder de lokale
verantwoordelijkheid. Voor zover de SDD een rol heeft in het bevorderen van de bekendheid van de
onafhankelijke cliéntondersteuning heeft de SDD die rol ons inziens in zeer nauwe samenwerking met uw
Adviesraad, gemaximaliseerd. De SDD blijft uiteraard alle klanten wijzen op de cli&éntondersteuning, zoals
dit bij u bekend is.

Ad. 4

U adviseert bij het doorvoeren van bezuinigingen naar het gehele sociaal domein te kijken. Dit advies valt
primair onder de lokale verantwoordelijkheid. De gemeenten staan, als onze opdrachtgevers, voor de
opgave de uitgaven binnen het totale sociaal domein in evenwicht te brengen. Voor zover dat leidt tot
bezuinigingen op de regionale maatwerkvoorzieningen zal dat ten koste gaan van de huidige kwaliteit
dan wel het volume of bereik. Maar daarmee is niet gezegd dat de regionale dienstverlening tot onder het
wettelijke basisniveau zakt. Het is in dat kader aan de Drechtraad om een verantwoorde keuze te maken
welke minimale kwaliteit zij wenselijk acht. De Drechtraad heeft de SDD gevraagd inzichtelijk te maken
waar kan worden bezuinigd en wat daarvan de opbrengsten en de consequenties zijn. De betreffende
bezuinigingsvoorstellen zullen aan u ter advisering worden voorgelegd.

Ad. 5

We hebben kennisgenomen van uw visie. De keten waaraan u refereert valt primair onder de lokale
verantwoordelijkheid. De door u gewenste versterking van de keten op de verbinding regionaal-lokaal zal
onderdeel uitmaken van het nog op te stellen regionale uitvoeringsplan dat na vaststelling van de visie
opgesteld zal gaan worden.

Ad. 6

We hebben kennisgenomen van uw visie. Uw suggestie om op p. 6 van de Regionale visie in de zin
"Hoeveel kan en wil een gemeente reserveren voor de uitgaven in het sociaal domein?" het woord "moet"
toe te voegen, onderschrijven wij, en zal worden aangepast in de definitieve versie van de Regionale
visie. Dit om te stipuleren dat, binnen de aan de GRD gedelegeerde wettelijke kaders, in essentie een
leveringsplicht geldt.

Ad. 7

U adviseert op p.9 van de Regionale visie in de zin "De ontwikkeling met de meeste impact is het feit dat
het aantal ouderen, eenpersoonshuishoudens en mensen met dementie toeneemt" voor het woord
"eenpersoonshuishoudens” het adjectief "kwetsbare" in te voegen. Aangezien de gedachte daarachter
ons inziens ook geldt voor ouderen en mensen met dementie, zullen wij de betreffende zin in de
definitieve versie van de Regionale visie als volgt aanpassen: "De ontwikkeling met de meeste impact is
het feit dat het aantal kwetsbare ouderen, eenpersoonshuishoudens en mensen met dementie
toeneemt".

Ad. 8

We hebben kennisgenomen van uw visie. De wocnopgave waaraan u refereert valt primair onder de
(meervoudig) lokale verantwoordelijkheid dan wel die van de corporaties. De door u geadviseerde
tekstaanpassing op p. 21 van de Regionale visie, om bij de daar geformuleerde opdrachten toe te voegen
"dat de samenwerking wordt gezocht met woningcorporaties en projectontwikkelaars", hebben we niet
overgenomen vanwege het feit dat dit al geincorporeerd is in de op p. 21 door raadsleden geformuleerde
bredere opdracht "Verbind de regionale agenda sociaal domein met de regionale agenda's wonen".
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Ad. 9

U adviseert proactief toezicht te houden op de kwaliteit van de voorzieningen. Kwaliteitsmonitoring en -
borging is reeds een standaardwerkwijze binnen de huidige regionale uitvoering en continue in
ontwikkeling. De adequaatheid van de voorziening staat daarbij te allen tijde voorop. Daarbij zoeken we,
vanuit onze opdracht efficiént om te springen met publieke middelen, naar de Kostentechnisch meest
gunstige optie. Een lagere prijs hoeft niet, zoals u lijkt te suggereren, te betekenen dat daarmee de
voorziening niet passend zou zijn.

Ad. 10

U adviseert ervaringsdeskundigen in te zetten ten behoeve van stress-sensitieve dienstverlening.

We onderschrijven dat ervaringsdeskundigen nuttig zouden kunnen zijn bij de ondersteuning van
kwetsbare inwoners. De vraag is echter waar, op welk moment en op welk niveau van dienstverlening in
de gehele keten zij het beste tot hun recht zouden kunnen komen. Dit vraagstuk nemen we mee in de
verdere uitwerking van de aanpak rondom stress-sensitieve dienstverlening en zullen de gemeenten
adviseren dit ook te doen.

Ad. 11

U adviseert aan de Regionale visie een communicatieplan toe te voegen. Zoals in de Regionale visie
aangegeven, hechten we aan optimale informatievoorziening aan alle doelgroepen. De planvorming over
de wijze waarop we dat willen realiseren zal onderdeel zijn van het nog op te stellen regionale
uitvoeringsplan. Op deze concretisering willen we in de Regionale visie nog niet vooruitiopen.

Ad. 12

We hebben kennisgenomen van uw visie. U pleit ten aanzien van armoede en schulden voor een warme
overdracht vanuit de sociale wijkteams en de sociaal raadslieden naar de SDD. Dit is ons inziens in de
afgelopen jaren reeds meer en meer gerealiseerd maar vraagt blijvend aandacht van alle partijen.

Ad. 13

We hebben kennisgenomen van uw visie. De brede rol die u de Wmo-consulenten hierbij toedicht onder-
schrijven wij niet zondermeer. Het vraagstuk van een brede uitvraag bij de toegang is ons inziens
complex, waarbij de wettelijke mogelijkheden, de vormgeving, de positionering, de pro en contra's en de
feitelijke meerwaarde in relatie tot de uitgaven goed moeten worden afgewogen. Dit zal mede onderdeel
zijn van de verdere uitwerking in een regionaal uitvoeringsplan, maar we gaan hier genuanceerd mee om.

Wij sturen uw advies verder door naar de Drechtraad zodat dit meegenomen kan worden in haar
besluitvorming.

Met dank voor uw advisering,
namens het Drechtstedenbestuur,

P.L. Paans
Portefeliillehouder Sociaal Portefeuillehouder Sociaal

Kopie aan:
- Leden van de Drechtraad

- Leden van het Drechtstedenbestuur
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